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ESCOLA E VIOLENCIA: RELACAO ENTRE POLITICAS E FORMACAO

Dagmar Dnalva da Silva Bezerra®

INTRODUCAO

O fortalecimento da escola pode estar na heterogeneidade de seus
alunos, entretanto, ndo € possivel deixar fora de seus muros o preconceito e a
discriminagédo contra aqueles que apresentam alguma diferenca em relagéo a
determinados grupos. As violéncias fisica, verbal, psicoldgica, por exemplo,
permeiam o dia a dia da(o) aluna(o) que ndao se enquadra nos padrées
estabelecidos valorizados pela maioria. Ser mais alta(o) que a média das(os)
demais ou mais baixa(o), ser mais gorda(o) ou mais magra(o), ser negra(o) ou
albina(o), falar com sotaque (variedade regional), por exemplo, sdo motivacdes
para chacotas, xingamentos e agressoes fisicas. Para buscar o enfrentamento
de tal realidade, a Secretaria de Estado da Educacdo de Goias (Seduc/GO)
elaborou um programa de ‘Politicas de Prevencao e Enfrentamento ao Bullying’
para serem implantadas nas escolas estaduais. Diante disso, hos
questionamos quais sdo as concep¢bes que esse programa governamental
apresenta sobre o fenémeno bullying?, e que acdes ele propde para um efetivo
combate a violéncia escolar. Porque, como nos expde Fante (2005), o
fenbmeno bullying é o mais preocupante, dentre todos os tipos de violéncia que
ocorrem na escola, por sua crescente disseminacao entre os alunos, podendo
atingir forma quase epidémica.

O objetivo desse trabalho foi o de analisar os conceitos, as
concepcOes e propostas de acdo do Programa de ‘Politicas de Prevengéo e
Enfrentamento ao Bullying’ elaborado pela Seduc/GO para as escolas da rede
estadual, e outras categorias, correlacionadas aos estudos e conceitos sobre

violéncia na escola, nortearam 0s rumos deste trabalho, tendo em vista o
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% A palavra bullying, de origem inglesa e sem traducéo ainda no Brasil, é utilizada
para qualificar comportamentos vialepias sae.asmbiteasealar (SILVA, 2010, p. 21).
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alcance de uma compreensao do cenario atual em que se encontra a escola e
as acOes elaboradas para se alcangcar um espaco educativo mais justo, mais
humanizado. “A realidade atual mostra um mundo ao mesmo tempo
homogéneo e heterogéneo, num processo de globalizacdo e individuacao,
afetando sentidos e significados de individuos e grupos, criando mdultiplas
culturas, maltiplas relagdes, multiplos sujeitos” (LIBANEO, 2005).

Nesse cenario, 0 objetivo desse trabalho foi o de analisar as
propostas de acbes para o enfrentamento da violéncia nas escolas publicas
estaduais indicadas no Programa elaborado pela Seduc/GO. A partir dessa
andlise, também objetivamos conhecer a partir de quais concepcdes de
violéncia a Seduc/GO elaborou o programa antbullying e compreender como
essa proposta de intervencdo na escola podera contribuir para, de inicio,
minimizar o problema da violéncia nas escolas. Assim, o desenvolvimento
desse trabalho se justifica, a partir da necessidade de formagéo e envolvimento
profissional e social dos atores (professores, grupo gestor, familia) com a
questdo da violéncia, da intolerancia na escola e das situacBes
preconceituosas e racistas em gue as minorias sdo hostilizadas por um grupo
que se considera superior.

No ano de 2011, a Seduc/GO lancou um programa de combate a
violéncia nas escolas estaduais com foco no enfrentamento ao bullying. O
programa trouxe para a escola animo para a continua busca pela superacao de
acOes e reacdes violentas, que tém contribuido para um clima escolar de
inseguranca (GUARESCHI; SILVA, 2008), mas também suscitou indagac¢des
sobre como o programa pensa a violéncia na escola e quais foram as acdes
propostas para um efetivo enfrentamento e combate ao bullying na escola. A
pretensdo desta pesquisa foi reconhecer no programa elaborado pela
Seduc/GO um instrumento real de combate a violéncia e um recurso de apoio

aos professores para o enfrentamento do bullying na escola.

VIOLENCIA NA ESCOLA: UM NOVO TERMO PARA VELHAS PRATICAS
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Por ser a violéncia uma reacdo humana complexa, que é gerada a
partir de causas variadas, advindas de uma multiplicidade de fatores e
significados, que envolvem uma seérie de dimensfes materiais, corporais e
simbdlicas (DINIZ, 2009), fica cada dia mais urgente a tomada de decisbes em
busca de uma resolucéo eficaz no estabelecimento de uma cultura pela paz em
todos os segmentos da sociedade, incluindo nesse bojo a instituicdo escolar.
De acordo com Amorim (2007, p. 13),

A escola no Brasil, sobretudo a publica, tem funcdo primordial no
combate a violéncia, pois la seria um dos locais adequados para se aprender
licoes de cidadania. E, geralmente, os estudantes das instituicbes de ensino
mantidas pelo governo sdo oriundos de meios sociais nos quais a possibilidade
de imersdo no universo da violéncia € muito maior, uma vez que o contato com
formas marginais de viver € muito proximo.

Outro ponto, que deve ser observado, € que a escola tem gerado
tipos de violéncia distintos dos que ocorrem nos demais espacos sociais. H&
gue se observar que existe uma violéncia escolar. Para Elias (2011, p. 11),

A expressao ‘violéncia escolar engloba uma multiplicidade de
praticas heterogéneas que se apresentam juntas, entrelagadas. E, portanto,
uma constelacdo. Envolve qualquer tipo de violéncia que ocorra no contexto
escolar, com qualquer pessoa ou instituicdo que tenha vinculo direto e indireto
com a escola.

A partir dessa compreensao € possivel perceber que as interacdes
produzidas na escola geram conhecimento, aprendizagem, todavia também
geram conflitos passiveis de serem resolvidos nos limites do didlogo, como
pelas vias da violéncia. A variedade de interacdes negativas na escola gera
uma diversidade de violéncias que requer tomada de decisdes diferenciadas
por parte dos seus gestores (ELIAS, 2011). Sendo a escola um espago proprio
de relagbes humanas, hd a possibilidade de, por meio de suas praticas,
socializar os principios do respeito, da tolerdncia e do viver bem em
comunidade.

Claro que nao se pode atribuir somente a escola publica toda a
tarefa de formar cidaddos em um pais que ndo colabora nessa empreitada.

Talvez possa se mostrar Util nas orientagdes quanto a resolugédo de conflitos
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pela via do didlogo ou nos ensinamentos acerca [...] de leis e regras de
convivio em sociedade (AMORIM, 2007, p. 15).

Para expor, ainda mais, a fragilidade da escola na conjugacdo de
esforcos para a extingdo de acdes violentas em suas dependéncias, surge um
novo termo que define um tipo de violéncia que la ocorre, o bullying. De acordo
com Silva (2010), o termo bullying é utilizado para se referir a todos os atos de
violéncia fisica, moral, psiquica, que ocorrem de forma intencional e repetitiva
praticado por um bully (agressor) contra uma ou mais pessoas, numa relacao
de paridade, impossibilitados de reagirem as agressfes sofridas. A palavra
bullying € derivada do termo bully, que no inglés significa “individuo valentao,
tirano, mandéo, brigdo (SILVA, 2010). Esse tipo de violéncia provoca um mal
estar na escola, que contribui para a evasao e repeténcia de alunas(os), se
tornando, portanto, um problema da escola, da gestédo e do Estado.

Nesse contexto de perdas da eficicia da escola no desempenho de
sua funcao, é imprescindivel entender a violéncia, do tipo bullying, como um
grave problema a ser resolvido na e pela comunidade escolar, visto que “as
agressoes do bullying ndo devem ser confundidas com agressdes corriqueiras,
casuais, pois aquelas se caracterizam pela sua intencdo de magoar e causar
danos, e pela sua repeticdo contra um mesmo alvo, causando-lhe sérios
transtornos fisicos, cognitivos e psicologicos, sendo este Ultimo tipo o mais
grave (PEREIRA, 2009, p. 7).

O bullying é alimentado pela incompreensdo da diversidade que
compde a sociedade, e que se repete na escola, gerando, consequentemente,
discriminacdes por etnia, religido, comportamentos, sexualidade, entre outras.
E “as instituicbes educacionais se veem obrigadas a lidar com fenébmenos
como o bullying, que embora sempre tenha existido nas escolas de todo o
mundo, hoje ganha dimensdes muito mais graves” (SILVA, 2010, p. 64).

O termo bullying pode ser uma palavra nova nos meios
informacionais, nos discursos dos governantes ou nos trabalhos académicos,
como este. Contudo, para quem pensa a educacgdo e seu carater socializador,
este tipo de violéncia escolar revela tdo somente que, na atual organizacao
social, “ser diferente pode representar um papel dificil de se exercer em uma
sociedade que estimula e prega a massificagdo dos modos de vestir, agir e
pensar” (SILVA, 2010, p. 80).
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As formas socio-historico-culturais que estruturam as relacdes de
género e diversidade na escola estruturam hierarquias praticadas nos demais
ambientes sociais, 0 que podem favorecer acdes, atitudes de discriminacéo,
preconceitos e fobias. Isto, as vezes, € banalizado nas abordagens feitas pela
midia, como as telenovelas, por exemplo. “A banalizagcdo da violéncia, [...],
produz consequéncias importantes no ambito da unidade escolar ao estruturar
formas diversas de sociabilidade que retiram o carater eventual ou episédico de
determinadas praticas de destruicdo ou de uso da forga” (SPOSITO, 1998, p.
5). A reflexdo critica, a ndo-violéncia e a construcdo da cidadania s6 poderdo
ser alcancadas através da formacao constituida na e para a sociedade como
um todo, através do processo educativo. Diante disto, combater o bullying ou
qualquer outro tipo de violéncia na escola ou fora dela requer mais do que
programas paliativos que objetivam atuar em espacos selecionados, sem levar
em consideracao todo o contexto que gera essa violéncia.

Um programa de prevencao e enfrentamento ao bullying é relevante
a medida que discute e proporciona a desconstru¢cdo de preconceitos, a
eliminacao de elementos que, dia a dia, impedem as trocas e interacfes sociais
no espaco escolar, comprometendo o0s processos de ensino e de
aprendizagem. Somente assim sera possivel a promocao da igualdade e da
equidade, possibilitando abrir caminho para a transformacédo da realidade,
porque a pretendemos mais justa. A analise do programa para enfrentamento
dessa realidade de violéncia e preconceitos a diversidade nas escolas publicas
estaduais de Goias e de suas possibilidades efetivas quanto a prevencao ao

bullying € o que propomos a seguir.

O PROGRAMA DE PREVENCAO E ENFRENTAMENTO DA SEDUC/GO

Depois de variados movimentos pela disseminagcédo da cultura pela
paz nas escolas, como o Programa Paz na Escola, implantado em 2000 nas
escolas estaduais goianas (GONCALVES; SPOSITO, 2002), por exemplo, a
Seduc/GO propds um novo programa de combate a violéncia nas escolas da
Rede: “Politicas de Prevengao e Enfrentamento ao Bullying”. O seu langamento
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se deu no dia 07 de abril de 2011, em uma escola estadual localizada na regiédo
sul da capital. De acordo com a Secretaria de Educagdo “A escolha deste
colégio ndo foi aleatoria”, mas em fungédo de nessa unidade, recentemente, “um
aluno ter sido esfagueado, apos sofrer intimidacdes e insultos por parte de um
dos colegas no ambiente escolar’ (GOIAS, 2011). Triste coincidéncia, o inicio
da efetivacdo desse programa, em Goiés, ocorreu no mesmo dia em que um
jovem pos fim a vida de doze estudantes de uma escola municipal do Rio de
Janeiro. “Casos como esses s6 comprovam que as consequéncias do bullying
sao graves” (Idem).

O programa de combate a violéncia na escola, elaborado pela
Seduc/GO, incluiu desde cursos de formacdo para os professores e 0s
estudantes, passando pela criacdo de nucleos antbullying nas unidades
escolares, até a proposicao de articulagdo com outros programas ja existentes,
como Movimento Cidadania e Paz, Espaco de Cidadania e Amigos da Escola.
Tendo como principal objetivo “preparar a comunidade escolar para identificar e
combater casos de violéncia fisica e psicolégica, praticadas por um individuo
Ou grupo no meio escolar, o chamado bullying” (Idem). Especialmente, porque
esse tipo de violéncia dificulta a vida dos estudantes, que por medo passam a
ver a escola como espaco de sofrimento.

A efetivacdo do programa nas escolas se daria por meio do Nucleo
de Programas Especiais (Nupes), departamento que liga a Seduc/GO
diretamente as unidades escolares da Rede. No primeiro ano do programa, as
escolas da capital, da cidade de Aparecida de Goiania e do Entorno de Brasilia
teriam prioridade, porgque, de acordo com a Secretaria, sdo as regiées que mais
registraram casos de bullying no estado (GOIAS, 2011). Regulamentado pela
Lei estadual n°® 17.151, de 16 de setembro de 2010, que trata da inclusao de
medidas de conscientizagdo e impugnacdo ao bullying nos projetos
pedagodgicos das escolas publicas, o formato do programa esté alicercado em
um curso para a formacdo dos professores das escolas estaduais na
modalidade semipresencial (Idem).

A primeira etapa do curso de prevencédo e enfrentamento ao bullying
foi concluida em 31 de agosto de 2011, sob a coordenacao da Geréncia de
Programas Transversais, vinculada a Superintendéncia de Programas

Educacionais Especiais da_Seduc/GO. De acordo com a Secretaria, nesta
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primeira etapa, o programa atendeu 267 cursistas, entre eles, professores,
gestores, estudantes e outros servidores da Educagdo que trabalham em
escolas das subsecretarias regionais de Aparecida de Goiania, Luziania,
Planaltina e Trindade, além da Metropolitana (Goiania).

Os relatorios publicados pela Seduc/GO, sobre o programa
antbullying, ndo esclarecem quais foram os temas discutidos no curso de
formacdo dos professores das escolas estaduais, que dele participaram.
Informam apenas que o curso ocorreu na modalidade semipresencial e que
teve duracdo de 40 horas/aula, sendo que 30 horas foram na modalidade a
distancia e 10 horas foram na modalidade presencial, sendo que estas ultimas
foram destinadas ao reconhecimento e manuseio da plataforma e-Proinfo (sala
de aula virtual; ambiente educativo na internet) do Ministério da Educacao
(MEC) e a apresentacao do plano de acdo a ser feito coletivamente por todos
os participantes de cada escola envolvida no programa. Uma vez que este teve
como objetivo “preparar a comunidade escolar para prevenir a préatica da
violéncia, promover a cidadania e contribuir para a constru¢cdo de uma cultura
de paz na escola” (GOIAS, 2011).

A segunda etapa, prevista para iniciar em setembro de 2011, onde
seriam atendidos 320 cursistas de escolas jurisdicionadas as subsecretarias
regionais de Goiatuba, Campos Belos, Formosa, Luziania, Itumbiara,
Goianésia, Planaltina e Silvania, ndo consta do relatério das atividades

realizadas pela Seduc/GO no ano passado.

A REALIDADE DA IMPLANTACAO DO PROGRAMA NAS ESCOLAS

O programa de ‘Politicas de Prevencado e Combate ao Bullying’ para
as escolas estaduais goianas se propOs preparar os professores e demais
trabalhadores da educacédo, bem como, as/os estudantes e suas familias, para
a identificacdo e o combate da violéncia escolar, especificamente a do tipo
bullying, que vem ocorrendo no meio escolar. Anunciou-se, também, que estdo
sendo formados os Nucleos de Programas Especiais (Nupes), em cada uma
das unidades escolares selecionadas para a implantagédo do programa. Estes
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nacleos seriam o elo entre as escolas e a Secretaria de Estado da Educacao
de Goias, para efetivacédo do programa “antbullying” (GOIAS, 2011).

A respeito dos conceitos e concepcdes da Seduc/GO sobre
violéncia, violéncia na escola, do tipo bullying ou n&do, os documentos, que
veiculam o programa de combate e enfrentamento, ndo esclarecem,
expressando apenas que objetivam “identificar e combater os casos de
violéncia fisica e psicolégica na escola” (GOIAS, 2011). O que foi possivel
constatar na analise do programa é que ele estd mais para um meio de
propagandear e manter o atual governo na midia goiana, como ja foi
constatado em andlises de outros programas governamentais (BEZERRA,
2007; PAZ, 2007; SANTOS, 2007), do que uma efetiva politica de acdo e
atuacao na eliminacao da violéncia nas escolas.

Os documentos disponibilizados pela Seduc/GO, até o momento,
nao trazem os resultados advindos da implantacdo do Programa nas escolas.
Os relatorios publicados expressam somente o0 numero de professores
contemplados com o curso de formacdo, porém nao esclarecem como essa
formacdo se efetivou no interior das escolas envolvidas. Nao elucidam se os
nameros da violéncia escolar diminuiram ou quais as condi¢cbes, além da
formacao, foram dadas aos professores, aos estudantes, as familias e aos
demais profissionais educativos para enfrentarem e combaterem o bullying ou
qualquer tipo de violéncia que ocorrem nos espacos escolares. Ndo constam
nos relatérios quais foram as acbes de enfrentamento a violéncia
desenvolvidas no curso de formagédo ou qual a participacdo dos pais para a
efetivacdo do programa. Ademais, sobre o envolvimento dos pais, nessa etapa
de implantacdo do programa, nao ha qualquer referéncia.

Outra questao que pode ser levantada é como a cultura da paz pode
ser cultivada nas escolas estaduais, se nem todas foram contempladas com o
programa proposto pela Seduc/GO, se escolas de uma mesma subsecretaria
ou até de uma mesma regido ndo contaram com a implantacdo simultanea do
programa antbullying, uma vez que “a sequéncia de atendimento das escolas
[para implantacdo do programa] se da por meio de demanda, solicitacbes e
regides com maior indice de violéncia” (GOIAS, 2011).

As familias dos estudantes sdo convocadas a participarem do

desenvolvimento do programa antbullying nas escolas: “E muito importante que
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os alunos informem seus responsaveis para participar e conhecer sobre o
assunto. Esse grande mal s6 vai deixar de existir quando houver a
envolvimento de todos” (Idem), todavia o programa nao esclarece qual seria o
papel dos familiares nessa proposta ou como eles poderiam contribuir para o
efetivo combate a violéncia no ambiente escolar.

Certamente, sobre a auséncia dos resultados podemos atribuir o
pouco tempo entre o inicio do programa nas escolas e a finalizacdo desse
estudo, que foram de seis meses. Entretanto, o alcance do programa a todas
as unidades da Rede Estadual de Ensino é pré-condicdo para um efeito
positivo na adocéo de acdes para o enfrentamento e combate da violéncia na

escola.

FINALIZACAO NECESSARIA

Ao finalizarmos este estudo, percebemos que esta posto um desafio
para o Estado e as escolas publicas: intervir eficazmente para anulacdo das
praticas de violéncia no ambiente escolar. A violéncia escolar € um fenébmeno
que interfere nas relagcbes de producédo de conhecimento, que deveriam se
efetivar nas dependéncias da escola. E na modalidade bullying, a violéncia na
escola tem contribuido para o afastamento de muitas(os) alunas(os) do espaco
educativo, que lhes é garantido como um direito.

Em Goiés, a Rede Estadual de Ensino esta buscando possibilidades
de intervencéo, enfrentamento e prevencdo ao bullying em suas escolas. O
programa ‘Politicas de Prevengao e Enfrentamento ao Bullying’, proposto no
ano de 2011, tem como principal objetivo formar as(os) professoras(es) para a
deteccdo e o combate a esse tipo de violéncia, que sempre existiu, mas que,
atualmente, tem se reconfigurado, tornando-se uma questéo impeditiva de uma
possivel escola que promove a cultura para a paz, uma vez que ha urgéncia de
os profissionais da educacdo conhecerem o fenbmeno para interferirem nas
manifestacdes de violéncia, rompendo com a cultura do bullying ou de qualquer

outra modalidade de violéncia que se apresente nas dependéncias da escola.
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A questdo € que, um programa governamental por si sé néo
consegue solucionar todos os problemas advindos da violéncia na escola, pois
h& que se considerar o contexto em que cada escola esta inserida, uma vez
gque a execucdo do programa e o0 seu sucesso dependem das condi¢cdes socio-
histéricas da unidade escolar e de todos os atores envolvidos. Estes séo
essenciais para que os projetos de prevencao e enfrentamento das acbes de
violéncia na escola deem certo. Ainda que, neste momento, ndo seja possivel
esclarecer se o programa da Seduc/GO foi eficaz ou ndo no real enfrentamento
e na real prevencgao do bullying nas escolas estaduais.

Pensamos que, ao final de um periodo de vigéncia do programa,
seja necessaria uma avaliacdo criteriosa dos efeitos e resultados de sua
implantacdo no ambiente escolar. Avaliando questfes como a necessidade de
se implantar o programa antbullying; a teoria adotada e a sua forca na
resolucdo dos conflitos; o percurso realizado, ou seja, 0 processo; 0S
resultados alcancados e sua eficacia no cotidiano da escola, porque pela
avaliacdo sera possivel evidenciar o impacto do bullying ou sua inexisténcia
nos indices escolares, identificar os sinais de acdes de violéncia na escola e
suas relagcdes com o proprio clima escolar. Levando a reorganizacdo do
programa, implantando novas acdes e melhorando as relacbes estabelecidas
no interior da escola. Porque, como afirmou Paulo Freire (1982), “séo as

relagdes, mais que qualquer conteudo, que educam”.
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